
Donnerstag, 15. Mai 2025 
Solothurner Handelskammer

Kaizen bei der SBB
Mitarbeitende verbessern ihre Prozesse - die wichtigsten Erfolgsfaktoren



Seminar-Inhalt
Zum Thema

Die Mitarbeitenden sind Feuer und Flamme, hinterfragen ihr tägliches Tun und 
verbessern kontinuierlich ihre Prozesse im Sinne ihrer Leistungsempfänger. Dies 
geschieht mit einfachen und meist bereits vorhandenen Mitteln. Bei den SBB, in 
den Industriewerken in Olten, spricht man dabei von KAIZEN. Dabei geht es um 
eine japanische Arbeitsphilosophie, die sich auf kontinuierliche Verbesserung kon-
zentriert. Mitarbeitende lernen permanent aus ihren Erfahrungen und verbessern 
selbstständig ihre Prozesse. Die Führung spielt hierbei eine entscheidende Rolle, 
indem sie Raum und Umfeld schafft, welches Offenheit, Kreativität und Eigeninitia-
tive fördert. Im Zentrum dieser Kultur steht kompromisslose Leistung in Form von 
exzellenten Produkten und Dienstleistungen für den Kunden.

Die SBB zeigt anlässlich dieser Halbtagesveranstaltung eindrucksvoll, wie eine 
konsequente KAIZEN-Kultur langfristigen Erfolg und nachhaltige Verbesserungen 
erzielen kann. Die Veranstaltung findet im SBB Industriewerk in Olten statt, wo die 
Instandhaltung der Personenverkehrszüge durchgeführt wird. Im Werk Olten sind 
über 1000 Spezialistinnen und Spezialisten in der Instandhaltung beschäftigt.
Die Fachveranstaltung bietet eine ideale Plattform zur Inspiration und für den 
Erfahrungsaustausch. Nutzen Sie diese Gelegenheit, um von guten Beispielen zu 
lernen und wertvolle Erkenntnisse zu gewinnen.

Inhalt

•	 Kaizen
•	 Success Storys und Praxisbeispiele 
•	 7 Verschwendungsarten 
•	 Kreidekreis 
•	 Nemawashi (Miteinbezug der Mitarbeitenden)

Zielgruppe

Der Workshop richtet sich an Verwaltungsräte, Geschäftsführer/innen, Fach- und 
Führungskräfte sowie Interessierte aus allen Bereichen und Branchen.

Kurzziele

•	 Kaizen verstehen
•	 Erfolgsfaktoren für eine erfolgreiche Umsetzung kennen
•	 Praxistransfer für eine mögliche Einführung von Kaizen im eigenen Unterneh-

men.



		

Programm
12.30 Uhr 	� Begrüssung 

Christian Hunziker, Stv. Direktor, Solothurner Handelskammer

12.40 Uhr	 Das Industriewerk Olten stellt sich vor  
	 Schweizerische Bundesbahnen SBB

13:00 Uhr 	 Kaizen – Die Kraft der Mitarbeitenden nutzen  
	 Sensei AG

13:30 Uhr 	 Rundgang und Kaizen Workshop, in der Produktion 
	 Schweizerische Bundesbahnen SBB

14:45 Uhr 	 Pause

15:00 Uhr 	 Success-Story – Kaizen bei der SBB 
	 Schweizerische Bundesbahnen SBB

15:30 Uhr 	 Workshop zum Praxistransfer in Gruppen

16:00 Uhr 	 Präsentation der Ergebnisse und Plenumsdiskussion

16:30 Uhr 	 Zusammenfassung, Ausblick und Abschluss  
	 Christian Hunziker

16:45 Uhr 	 Ende der Veranstaltung

Referenten
Daniel Schaller
Leitung Kaizen Produktion 
Personenverkehr  
Rollmaterial
Schweizerische  
Bundesbahnen SBB

Theo Lüthy
Managing Partner 
Sensei AG

Matthias Probst
Managing Partner 
Sensei AG

Martin Jerjen
Managing Partner 
Sensei AG



Organisatorisches
Anmeldung

Sie können sich für den Event online anmelden. Benützen Sie dazu den folgenden 
Direktlink: www.sohk.ch/kaizen oder scannen Sie folgenden QR-Code:

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. 
Die Reihenfolge der Anmeldung wird berücksichtigt.

Kosten

Mitglieder Solothurner Handelskammer, SMZ, SWISS PRECISION, BPW,
JCI und KGV-SO:	 Seminar pauschal CHF 150.00 (inkl. allfälliger MWST)

Nichtmitglieder:	 Seminar pauschal CHF 225.00 (inkl. allfälliger MWST)

Die Rechnung erhalten Sie mit der Anmeldebestätigung. Aus organisatorischen 
Gründen werden wir bei Abmeldung nach Erhalt der Anmeldebestätigung 50% 
der Gebühr verrechnen. Ab 48 Stunden vor dem Anlass verrechnen wir die ge-
samte Gebühr.

Durchführungsort

SBB Industriewerke Olten, Industriestrasse 153, 4600 Olten
Bitte mit den ÖV anreisen: ab Hauptbahnhof Olten: Bus Linie 505 oder 501

Solothurner Handelskammer
Grabackerstrasse 6 | 4500 Solothurn | 032 626 24 24 | info@praxis-akademie.ch

http://www.sohk.ch/kaizen

